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Mieux connaitre, pour mieux agir

L'enquéte est réalisée du mois d’octobre au mois de décembre 2009, aupres de 10000
personnes sélectionnées au hasard dans un échantillon d’établissements sanitaires et
sociaux. Une enquéte similaire a déja été réalisée en 2008 aupres de 40000 personnes
vivant a leur domicile. Ensemble, ces deux enquétes permettront de mieux connaitre les
difficultés rencontrées par les personnes malades ou en situation de handicap. Nous pouvons
tous étre enquétés, quel que soit notre état de santé, parce que c’est en connaissant tout le
monde, que les difficultés spécifiques aux personnes malades, en situation de handicap ou
dépendantes seront mieux évaluées. Les données ainsi collectées permettront de mieux
cibler les politiques publiques. C'est pourquoi cette enquéte bénéficie notamment du soutien
d’associations nationales de personnes handicapées et de la Caisse nationale de solidarité
pour |"autonomie.

Une enquéte dans votre établissement

Cet établissement a été tiré au sort pour cette opération. Un enquéteur de I'INSEE, muni d’une
carte officielle, viendra prochainement pour sélectionner au hasard quelques personnes
hébergées dans I’établissement et recueillir, pour chacune, des informations sur sa santé, ses
limitations fonctionnelles, ses activités, les aides dont elle bénéficie ou dont elle aurait
besoin, etc.

Le déroulement de I'enquéte

Chaque entretien est réalisé en face-a-face avec la personne concernée si son état de santé
le permet. Dans le cas contraire, le responsable de I’établissement peut désigner un
membre du personnel de la structure connaissant la personne, ou a défaut communiquer
a I'enquéteur les coordonnées d’un proche de la personne, pour que celui-ci réponde a sa
place. Les enquéteurs de I'INSEE sont toujours présentés par un membre du personnel de
|"établissement.

Toutes les informations communiquées dans le cadre de cette enquéte sont rendues
anonymes et restent confidentielles.

Enquéte realisée par la Direction de la recherche, des études, de I'évaluation et des statistiques (DREES), service statistique
des ministéres chargés de la santé, des relations sociales et de la solidarité, et I'lnstitut national de la statistique
et des études économiques (INSEE).



